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Program szkolenia w zakresie obszaru problemowego po przeprowadzeniu diagnozy
w Szkole Podstawowej Nr 8 im. sw. Kazimierza Krélewicza w Biatymstoku
Doskonalenie nauczycieli w zakresie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem

zwigzanym z pracg z trudnym uczniem i wymagajacym rodzicem.

Ekspert — Bozena Ignut
Zagadnienia

1. Jak zadbac o siebie? — stres i sposoby radzenia ze stresem?
a) Okazywanie sobie wsparcia w sytuacjach trudnych.
b) Co oznacza ,Bycie w kontakcie z samym sobg?”
2. Interwencja kryzysowa
a) Zadania interwencji kryzysowe;.
b) Dziatania pomagajgcego.
c) Dziatania na rzecz zmiany.
d) Narzedzia pomocne w skutecznej komunikacji.
e) Wsparcie w budowaniu sity emocjonalnej osoby w kryzysie
3. Wspbtpraca z rodzicami
a) Zasady budowania relacji z rodzicami
b) Zasady udzielania informacji zwrotnej,
c) Typy rodzicow i zastosowanie odpowiednich technik komunikacji,
d) Strategie prowadzenia ,trudnych” rozméw z rodzicami i uczniami,

4. Opracowanie wskazowek we wczesnej interwencji.
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Opracowanie metodyczne stworzone przez zespot nauczycieli pod kierunkiem eksperta i SORE
w czasie szkolenia z obszaru problemowego nt. Doskonalenie nauczycieli w zakresie

umiejetnosci radzenia sobie ze stresem zwigzanym z praca z trudnym uczniem

i wymagajacym rodzicem.
w Szkole Podstawowej Nr 8 im. sw. Kazimierza Krélewicza w Biatymstoku

PRAKTYCZNE WSKAZOWKI WE WCZESNEJ INTERWENCII

N Vv Vv Vv VvV VvV VvV =

Skuteczna wczesna interwencja zalezy od:
Dostarczenia wsparcia emocjonalnego
Minimalizacji leku
Zapewnienia komfortu
Zainteresowania
Bycie w kontakcie
Dobrej komunikacji
Dziatania
2a)Interwent musi sie zajg¢ podstawowymi potrzebami. Nalezy zapytaé osobe, czego
potrzebuje/albo oszacowac, co mogtoby byé pomocne:
o Daj praktyczng pomoc
o Zminimalizuj ekspozycje na czynniki niebezpieczne i zagrazajgce
o Dostarcz jedzenia, wody, schronienia i pociesz
o Znajdz wsparcie spoteczne (rodzina, znajomi)
o Zidentyfikuj osoby szczegdlnie potrzebujgce wsparcia
o Utrzymaj wysoki poziom zaufania
2b) Zwroty kierowane do osoby w kryzysie - postuchaj, co méwi osoba — zawsze okaz wspdtczucie.
Co mozna powiedziec¢ ?
,to musi by¢ trudne”
»to jest normalne co czujesz”
,to jest w porzadku, ze ptaczesz”
,€0 mogtbym zrobi¢ by byto to najbardziej pomocne dla ciebie wtasnie teraz ?”
,Przykro mi, ze zdarzyto sie to tobie”

»jestem z tobg, teraz jestes bezpieczny (o ile osoba jest rzeczywiscie bezpieczna)”
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,Ciesze sie, ze rozmawiasz ze mng”

,to nie twoja wina”

»jest zrozumiate, ze odczuwasz to w ten sposob”
,to musiato by¢ straszne widzieé, czu¢, styszec ...to”
»twoja wyobraZznia moze ukazywac rzeczywistos¢ gorszga niz jest”
Czego nie nalezy méwic?

,wiem czego chcesz czego potrzebujesz”
,porozmawiajmy o czyms innym”

Ljestes wystarczajgco silny, by zaja¢ sie tym”
,wkrotce lepiej sie poczujesz”

»potrzebujesz sie odprezyé”

,potrzebujesz sie smucic¢”

»,dobrze, ze zyjesz”
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